
 

生命保険ご相談の流れ 

 

１．ご相談のお申し込み 

 

弊社ＨＰ「資料請求」・「お問い合わせ」フォームまたはお電話にてお申し込みください。 

TEL:03-5413-8118 営業３課 

☎受付時間 平日 8：30～17：15 ※土日・祝祭日・年末年始を除く 

 

 

２．ご相談の受付 

 

●弊社ＨＰ「資料請求」・「お問い合わせ」フォームにてお申し込みいただいた場合は、 

担当者から翌営業日に折り返し、お電話またはメールでご連絡いたします。 

●お電話でお申し込みいただく場合は、お名前、連絡先、ご相談内容をお伝えください。 

ご相談受付後、弊社担当者より折り返しご連絡いたします。 

 

 

３．ご相談内容の打合せ 

 

① ご相談内容のヒアリング 

 

② 現在のご加入内容を分析 

 

③ 今後の保障をアドバイス 

 

④ 保険提案(ご希望により) 

 

※現在ご加入の保険がある方は、保険証券または契約内容が確認できる資料をご準備ください。 

※ご相談内容により、お電話・メール・資料のご送付・面談のいずれかで、ご対応させていただき 

ます。なお、面談での対応につきましては、遠隔地など地理的な事情により、訪問が難しい場合

がありますこと、予めご了承のほどお願いいたします。 


